1. A szerz6désben meghatérozott személyes adatok kezelGje:

Optilen.hu Kft.
Arany Janos utca 11-13 11/210
3530 Miskolc

2. A személyes adatait érint6 kérdésekben az alabbi cimen veheti fel vellink a kapcsolatot:
[kapcsolat@optilen.hu]

3. Az On adatait (név, vezetéknéy, telefonszam, e-mail cim, szallitasi cim, rendelt termékek, ar) kizardlag a
szerzBdés teljesitése és az utdértékesitési szolgaltatasok (panaszok, min8ségfelmérések) céljabdl
dolgozzuk fel. Ha tovabbi beleegyezést ad, az adatait marketing célokra is felhasznaljuk, mint példaul:

a) az e-mail cimét - hirlevél kiildéséhez, amely kereskedelmi informacidkat tartalmaz az Optilen.hu Kft-t6l
b) a telefonszamat - telefonos kapcsolatfelvétel céljabdl az Optilen.hu Kft. marketingtevékenységeihez

4. Az On adatainak feldolgozasanak alapja a veliink kotott tavértékesitési szerzOdés. Ha kifejezte
hajlandéséagat a hirlevél fogadasara, vagy beleegyezett abba, hogy telefonon kapcsolatba Iépjiink Onnel,
az adatkezelés alapja az On beleegyezése. Ezt a beleegyezést barmikor visszavonhatja a deaktivalasi
linkre kattintva (az altalunk kiildétt e-mailek lablécében talalhatd) vagy egyszerlien Gzenetet irva vagy
felhivva benniinket;

5. Az adatait futarcégeknek és fizetési kbzvetitGknek tovabbitjuk annak érdekében, hogy feldolgozzuk a
rendelést. Ha feliratkozott a hirlevélre, az adatait tovdbbadjuk egy e-mail marketing szolgaltatast nyujto
cég szamara;

6. Az On adatait nem tovabbitjuk harmadik orszagokba, azaz az Eurépai Gazdasagi Térségen kiviilre;

7. Az On adatait addig fogjuk kezelni, amig a kdzottiink 1évé szerz6dés teljesiil, és amig az abbdl eredd
kovetelések lejarnak. Ami a hirlevélre vagy a kereskedelmi telefonos kapcsolathoz vald beleegyezést illeti,
az On adatait addig fogjuk kezelni, amig vissza nem vonja a beleegyezését;

8. Onnek joga van hozzaférni az adataihoz, azokat helyesbiteni, téréIni vagy korldtozni barmikor. Emellett
barmikor visszavonhatja az engedélyt a személyes adatainak marketing célokra torténd felhasznalasara;

9. Barmikor kérheti az adatainak atadasat egy masik adatkezel® részére;

10. Onnek joga van panaszt benyujtani az adatvédelmi felligyeleti hatdsagnal (Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatdsdg - NAIH) személyes adatainak kezelésével kapcsolatban;

11. Az adatszolgéltatas a szerzOdés teljesitéséhez szlikséges. Hirlevél kiildéséhez az e-mail cim megadasa
sziikséges. A telefonszamanak kereskedelmi célokra térténd megadasa 6nkéntes.

12. Az On adatait nem hasznaljuk fel olyan automatizalt adatfeldolgozasi déntéshozatalra, amely jogi
helyzetét érinti, vagy mas hasonldan fontos hatdast gyakorolhat Onre. Egy modern e-mail marketing
rendszer teszi lehetévé szdmunkra, hogy elemezziik az Gizeneteket kbvetd cselekedeteit. Ezt azért



tessziik, hogy jobban testre szabhassuk a hirlevél tartalmat. Ha tgyfellink, figyelemmel kisérjik vasarlasi
torténetét annak érdekében, hogy olyan termékeket kinalhassunk Onnek a hirlevélben, amelyeket tgy
véliink, megfelelnek az On preferencidinak. Barmikor tiltakozhat az adatainak feldolgozasa ellen.



